
ПРИМЕР ОТВЕТА НА ЖАЛОБУ 

 

                                                 Кому ________________ 

                                                 Адрес _______________ 

 

     Ответ на жалобу г-на _________________  

 

     Московская восточная таможня рассмотрела Вашу жалобу от ______ на 

______________________________________________________________________ 

   (решение, действие, бездействие таможенного органа (сотрудника 

 

___________________ и сообщает следующее. 

таможенного органа) 

 

     Вводная часть ___________________________________________________ 

                        (кратко излагаются обстоятельства жалобы) 

 

     Мотивировочная часть ____________________________________________ 

                            (излагаются обстоятельства, установленные 

 

______________________________________________________________________ 

    при рассмотрении жалобы, с указанием на положения нормативных 



 

______________________________________________________________________ 

       правовых актов, регламентирующих данный вид отношений) 

 

    Заключительная часть: На основании изложенного ___________________ 

                                                        (излагается 

 

______________________________________________________________________ 

    принятое по жалобе лица решение, а также сведения о сроках и 

 

____________________________ 

  порядке его обжалования) 

 

Начальник таможни        _____________       (ФИО) 

                           (подпись) 

 


